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Financiële inzichten en kostenmanagement in

Technisch Beheer en Onderhoud (TBO)

in gebouwen



Can you imagine a world without engineers?



Koninklijk Instituut Van Ingenieurs

Join KIVI

Als KIVI willen we dat je de ruimte krijgt 

voor je vak en je loopbaan. Daarom bieden 

we je een ruim pakket aan dat het 

bijhouden van vakinformatie en nieuwtjes 

een stuk eenvoudiger maakt. 

Tegelijk kun je op KIVI rekenen voor 

persoonlijke coaching en 

loopbaanondersteuning en bieden we je de 

kans om bij te dragen aan technisch 

maatschappelijke/politieke thema’s.

www.kivi.nl

http://www.kivi.nl/


Voordelen lidmaatschap voor ingenieurs
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Agenda

16.30 Introductie en inleiding

16.35 Stand van zaken jaarprogramma 
Gebouwenonderhoud 2021

16.45 Financiële inzichten en kostenmanagement in TBO
door Erik van der Wel (Universiteit Utrecht) en
Anand Moelchand (Gemeente Leiden)

17.45 Resumé, volgende sessie en vervolgacties

18:00 Einde en digitaal napraten
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Jaarprogramma Gebouwenonderhoud 2021

• Overzicht op de KIVI Website
(www.kivi.nl/afdelingen/maintenance ) 
met verwijzingen naar aanmeldingen, 
verslagen en meer info (zoals publicatie 
op YouTube)

• Aanmelden per sessie

• Blijf op de hoogte via onze mailing list 
of mail uw berichten naar 
maintenance@kivi.nl

• Neem deel aan onze community 
“Gebouwenonderhoud 2021” 
https://community.kivi.nl/

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
http://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance
mailto:maintenance@kivi.nl
https://community.kivi.nl/
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Financiële inzichten en 
kostenmanagement in 
TBO
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• Wie zijn we. Onze achtergrond in beheer en onderhoud;

• Toelichting boek Organisatie van gebouwonderhoud;

• Presentatie: opzet en structuur.

Organisatie van gebouwonderhoud
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Stelling 

Een onderhoudsorganisatie die een kostenbesparing heeft gerealiseerd verdient 
niet automatisch een compliment.
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Financiering en budgettering Gemeente leiden

• Financiering Gemeente Leiden

• Budgettering Onderhoud / investeringen

➢ Onderhoudsvoorziening/ jaarlijkse storting (ongeveer 3mlj) op basis van de MJOP voor 10 
jaar

➢Exploitatiebudget (Contract- en correctiefonderhoud) op basis van MJOP voor 10 jaar
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Budgettering Gemeenten op basis van landelijke 
cijfers
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Financiering en budgettering woningcorporaties

Budgettering

• Contractonderhoud op basis van werkelijke contractkosten;
• Correctief onderhoud op basis van historische cijfers;
• Planmatig onderhoud op basis van MJOP, betreft een jaarlijkse 

taakstellende begroting;
• Verduurzamingsprojecten op basis van projectplannen.

Financiering

• Onderhoud vanuit huurinkomsten;
• Verduurzaming vanuit leningen (terugverdienen door middel van 

huurverhoging en/of levensduurverlening.
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Budgettering corporaties op basis van landelijke 
cijfers
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Stelling 

Een onderhoudsbudget heeft een ondergrens als gevolg van de wettelijke 
verplichtingen op beheer en onderhoud.
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Werken met kengetallen

• Gebruik van kengetallen voor onderhoud.

• Factoren als kwaliteit, functie en toegankelijkheid hebben invloed op kosten.

• Organisatie vergelijken op basis van kengetallen.

• Kosten terugbrengen naar een vergelijkbare eenheid.

LBK 1 LBK 2

Functie: Binnenklimaat.

Draaiuren: 10 uur per dag.

Eis bedrijfszekerheid: normaal.

Locatie: In technische ruimte.

Twee luchtbehandelingskasten met dezelfde technische specificaties:

Functie: Afzuiging zuurkast in labomgeving.

Draaiuren: 14 uur per dag.

Eis bedrijfszekerheid: hoog.

Locatie: Buiten op dak van gebouw.
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De baten die tegenover de kosten staan

• Uitstraling.

• Binnenklimaat.

• Beschikbaarheid.

• Energieverbruik.

• Powerquality.

• Waterkwaliteit.

• Veiligheid.

• Milieubelasting.

• Conformiteit aan wetgeving.

• Onderhoud voegt waarde toe.

• Veel toegevoegde waarde van onderhoud bevindt zich onder water.

• Paradox: als de onderhoudsorganisatie het goed doet is ze onzichtbaar.

• Maak onderhoud zichtbaar!

Onder de waterlijn

Boven de waterlijn
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Stelling 

Een onderhoudsorganisatie die zijn toegevoegde waarde niet kan tonen brengt 
zijn onderhoudsbudget in gevaar.
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Invloed van vastgoedinformatie op kosten

• Bewustzijn van eventuele garanties op componenten.

• Referentie uitgevoerd onderhoud in het verleden (wanneer zijn onderdelen vervangen).

• Bewustzijn van de functie van componenten (noodstroomaggregaat).

• Bewustzijn van ontwerpuitgangspunten.

• Goed overzicht van gevolgen tijdelijk buiten bedrijf stellen componenten.

• Traceren van gevaarlijke stoffen in componenten (asbest, chroom-6).

• Traceren van componenten met ontwerp- of fabricagefouten (terughaalacties).

• Eenvoudig conformiteit aantonen.
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Stelling 

Het investeren in vastgoedinformatie levert per saldo een kostenbesparing op.
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Impact van verduurzaming op onderhoudskosten

• Natuurlijke momenten kiezen in MJOP.

• Lagere energiekosten, hogere onderhoudskosten.

• Bouwkundige en installatietechnische verduurzaming.

• Beheer en onderhoud zonnepanelen (brandveiligheid, elektrische veiligheid).

• Beheer en onderhoud warmte- koudeopslaginstallaties (WKO).

“Meer dan zeventig procent van alle bestaande warmte-koudeopslaginstallaties in 
Nederland presteert onder de maat.” (bron: onderzoek van IF Technology, 2007)
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Impact smart building technologie op kosten

• Lagere exploitatiekosten door beperken van slijtage en verspilling.

• Lagere exploitatiekosten door automatiseren van onderhoudstaken.

• De steeds verdere koppeling van componenten levert een kans en een risico op.

• Meer installaties in een gebouw leiden tot meer onderhoud.

• De levensduur van elektrotechnische componenten en software is relatief kort.

• Smart building technologie kan tot een vendor lock-in leiden.

€
Beperken slijtage componenten.

Beperken verspilling ruimte.

Beperken verspilling energie.

Automatiseren onderhoudstaken.

Meer installaties en software.

Korte levensduren.

Storingen complexer.

Risico vendor lock-in.

+ -
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Stelling 

Smart building technologie leidt tot een afname in exploitatiekosten, maar tot 
een toename in onderhoudskosten.
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Kosten bij nadere buitenbedrijfstelling

• Onderhoud minimaliseren bij naderende buitenbedrijfstelling.

• Korte afschrijftermijn beperkt onderhoudsinvesteringen.

• Buitenbedrijfstellingen zijn een waarschijnlijkheid, geen zekerheid.

• Het risico van overbesteding versus het risico van uitstellen buitenbedrijfstelling.

Geplande 
buitenbedrijfstelling

(80 procent zeker)

Beleidsambitie

Bekendmaking

Voorgenomen

buitenbedrijfstelling

Rekenperiode voor afschrijving 
onderhoudsinvestering

Werkelijke 
buitenbedrijfstelling

(100 procent zeker)

Tijdelijk

aanvaardbare

ondergrens

Conditie gebouw ?
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Resumé en afronding

➢Onderscheid en definieer kostenposten voor onderhoud (gepland 

en ongepland) en investeringen (bijv. verduurzaming, renovatie).

➢Stuur op onderhoudskosten met verstand van zaken. Het 

vergelijken van onderhoudskosten is niet eenvoudig. Het onderhoud 

van dezelfde LBK kan verschillen per gebruikssituatie.

➢Louter sturing op onderhoudskosten en kostenbesparing is 

onverstandig als kwaliteit en risico’s niet worden meebeschouwd.

➢Maak niet zichtbare waarde (“onder de waterlijn”) zichtbaar en 

houdt vastgoedinformatie op orde door erin te blijven investeren.

➢Smart buildings zou meerwaarde moeten brengen, terwijl de 

exploitatie en onderhoudskosten zowel kunnen af- als toenemen.
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Tot slot

• Verslag, meer info van deze sessie; aanmelden volgende sessie:
https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021

• Volgende sessie woensdag 1 december 2021 van 16.30 – 18.00 uur
Terugblik, evaluatie en ideeën volgend jaar

• Community (nog steeds in pilotfase) voor tussentijdse interactie.

https://community.kivi.nl/

• Op mailing list? 
Mail interesse naar maintenance@kivi.nl

• Vragen en tips

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
https://community.kivi.nl/
mailto:maintenance@kivi.nl
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Dank voor uw aandacht!
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