
Koninklijk Instituut Van Ingenieurs

Koninklijk Instituut  Van Ingenieurs

Engineering Society



Koninklijk Instituut Van Ingenieurs
Follow up brainstorm naar Roadmap 2021

KIVI Maintenance Gebouwonderhoud 2021

Sessie 5 2 juni 2021

Organisatie, uitbesteding en samenwerking

Technisch Beheer en Onderhoud (TBO)

in gebouwen



Can you imagine a world without engineers?
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Join KIVI

Als KIVI willen we dat je de ruimte krijgt 

voor je vak en je loopbaan. Daarom bieden 

we je een ruim pakket aan dat het 

bijhouden van vakinformatie en nieuwtjes 

een stuk eenvoudiger maakt. 

Tegelijk kun je op KIVI rekenen voor 

persoonlijke coaching en 

loopbaanondersteuning en bieden we je de 

kans om bij te dragen aan technisch 

maatschappelijke/politieke thema’s.

www.kivi.nl

http://www.kivi.nl/


Voordelen lidmaatschap voor ingenieurs
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Agenda

16.30 Introductie en inleiding

16.35 Stand van zaken Project Gebouwenonderhoud

16.45 Organisatie, uitbesteding en samenwerking
door Ronald van Nattem

• Inkoopstrategie en scopebepaling

• Organisatie van de samenwerking

• Ambitie in de samenwerking

• Competenties (“featuring” Marcel Ponjee van Sertum)

17.45 Resumé, volgende sessie en vervolgacties

18:00 Einde en digitaal napraten
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Jaarprogramma Gebouwenonderhoud 2021

• Overzicht op de KIVI Website
(www.kivi.nl/afdelingen/maintenance ) 
met verwijzingen naar aanmeldingen, 
verslagen en meer info (zoals publicatie 
op YouTube)

• Aanmelden per sessie

• Blijf op de hoogte via onze mailing list 
of mail uw berichten naar 
maintenance@kivi.nl

• Neem deel aan onze community 
“Gebouwenonderhoud 2021” 
https://community.kivi.nl/

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
http://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance
mailto:maintenance@kivi.nl
https://community.kivi.nl/
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Dialoog met Ronald van Nattem

• Inkoopstrategie

• Looptijd

• Scope

• Organisatie van de samenwerking

•Vorm van de samenwerking

•De ambitie van de samenwerking
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Poll inkoopstrategie “Looptijd”
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Inkoop strategie “Scope”

Wie draait aan welke knop?
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Poll via mentimeter: ga naar www.menti.com

http://www.menti.com/
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Organisatie van de samenwerking

• Vorm van de samenwerking

• Gemeenschappelijke ambitie (toegevoegde waarde)



Koninklijk Instituut Van Ingenieurs

Organisatie van de samenwerking “Vorm”
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Poll organisatie vorm
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Organisatie van de samenwerking “Ambitie”

Opdrachtnemer Opdrachtgever

middel

organisatie

procesproduct

middel

product

organisatie

proces

http://images.google.nl/imgres?imgurl=http://www.prorail.nl/NR/rdonlyres/C55096C3-B4D1-4415-9DA1-5BC903F3910A/0/plan.jpg&imgrefurl=http://www.prorail.nl/ProRail/Veiligheid/Veiligheidsmanagement.htm&h=308&w=300&sz=50&hl=nl&start=1&sig2=gCspRO8oBgWDeImIsLO4Pw&tbnid=7YLZvwRo_iLPdM:&tbnh=117&tbnw=114&ei=r9vgR8HHO4zwwwGt95S0Bw&prev=/images?q=processen&gbv=2&hl=nl&sa=G
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Poll gemeenschappelijke Ambitie



Nu de behoefte, ambitie, 
vorm, inkoopstrategie en andere 

uitgangspunten bekend zijn…

22

Wie 
heb ik 
nodig?
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Waar ligt het zwaartepunt voor een 
succesvolle samenwerking?



Sertum: hét register voor erkende onderhoudsdeskundigen vastgoed.
Onder andere gericht op inspecties

Wie 
heb ik 
nodig?



Welke competenties nog meer?



Ga voor de inhoudelijke details naar 
www.sertum.nl

Normaal € 20,00

Nu tot 10 juni 2021 
gratis voor 
KIVI-leden en 
deelnemers van deze 
sessie.

http://www.sertum.nl/
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Resumé en afronding
Assetmanagementaspecten m.b.t. organisatie en mensen

➢ Inkoopstrategie:

• Wees als opdrachtgever duidelijk in ambitie en doelen

• Weet welke vorm van samenwerking je wilt aangaan

• Bepaal een passende contractduur

➢ Leiderschap:

• Wees duidelijk

➢ Structuur en cultuur:

• Maak concrete afspraken, vertrouw op elkaar en wees eerlijk

➢ Competenties en succesfactoren:

• Weet welke competenties je uitbesteedt of inhuurt



Resultaten polls



Resultaat mentimeter, 15 stemmen



Resultaat mentimeter, 11 stemmen



Resultaten polls
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Tot slot

• Verslag, meer info van deze sessie; aanmelden volgende sessie:
https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021

• Volgende sessie woensdag 7 juli 2021 van 16.30 – 18.00 uur
Risicomanagement en kwaliteitsborging

• Community (nog steeds in pilotfase) voor tussentijdse interactie.

https://community.kivi.nl/

• Op mailing list? 
Mail interesse naar maintenance@kivi.nl

• Vragen en tips

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
https://community.kivi.nl/
mailto:maintenance@kivi.nl
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Dank voor uw aandacht!


