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Assetinformatie
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in gebouwen



Can you imagine a world without engineers?
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Join KIVI

Als KIVI willen we dat je de ruimte krijgt 

voor je vak en je loopbaan. Daarom bieden 

we je een ruim pakket aan dat het 

bijhouden van vakinformatie en nieuwtjes 

een stuk eenvoudiger maakt. 

Tegelijk kun je op KIVI rekenen voor 

persoonlijke coaching en 

loopbaanondersteuning en bieden we je de 

kans om bij te dragen aan technisch 

maatschappelijke/politieke thema’s.

www.kivi.nl

http://www.kivi.nl/


Voordelen lidmaatschap voor ingenieurs
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Agenda

16.30 Introductie en inleiding

16.40 Stand van zaken Project Gebouwenonderhoud

16.50 Assetinformatie door Erik Otto met daarin

• Kader en theorie

• Praktijkvoorbeeld

• Interactie en wvttk

17.45 Resumé, volgende sessie en vervolgacties

18:00 Einde en digitaal napraten
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Jaarprogramma Gebouwenonderhoud 2021

• Overzicht op de KIVI Website
(www.kivi.nl/afdelingen/maintenance ) 
met verwijzingen naar aanmeldingen, 
verslagen en meer info (zoals publicatie 
op YouTube)

• Aanmelden per sessie

• Blijf op de hoogte via onze mailing list 
of mail uw berichten naar 
maintenance@kivi.nl

• Neem deel aan onze community 
“Gebouwenonderhoud 2021” 
https://community.kivi.nl/

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
http://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance
mailto:maintenance@kivi.nl
https://community.kivi.nl/


Strategische organisatie plannen

Gebruikers Financiers Markt Politiek Omgeving
Wet & 

Regelgeving

Organisatie 
& Mensen

Risico & 
Evaluatie

Asset Informatie

Assetmanagement
Besluitvorming

Assetmanagement
Strategie & Plannen

Aanschaf

Bedrijven / 
beheren

Onderhouden

Ontmantelen Levens
cyclus

Scope van assetmanagement

Vrij vertaald naar bron: www.theiam.org
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7 Cx Oplevering en overdracht8 Verduurzaming en digitalisering

Financiële inzichten en kengetallen109 Exploitatie vastgoed

http://www.theiam.org/
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Contractors

Contractors

3. Onderhoudspartij(en)
Management

Operationeel personeel

1. Gebouwgebruikers
Management

6. Gebouweigenaar
Directie, Portfolio

Assetowner

Stakeholderschema (volgens ISSO DBO)

Materiedeskundige
Adviseur / Inspecteur

5. Projectpartij(en)
Management
Projectleider

4. Projecten
Projectmanagement

2. Vastgoedbeheer
Assetmanagement

1e lijn

2e lijn

Escalatie en 3e lijn
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Assetinformatie - Introductiekader

• Beslissingen over fysieke assets baseren op informatie

• Informatie over assets bijhouden

• Van belang:

• Compleetheid assets

• Kwaliteit van de informatie over assets
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Assetinformatie - Strategie

• Welke beslissingen wil je nemen en welke informatie is

daarvoor nodig

• Waarom zou ik asset informatie bijhouden?

• Bepaal detailleringsniveau assets

• Vind balans tussen stopcontactniveau en gebouwniveau

• Building Information Modeling (BIM)

• Kosten en opbrengsten

• Welke technologie en software is er nodig

Poll 1: menti.com
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Assetinformatie - Standaarden

• Vaststellen asset hierarchie

(gebouw → huurder → verdieping → ruimte → productgroep → item)

• Bepalen welke aspecten bijgehouden worden

• Bepalen definitie van elk aspect

Poll 2: menti.com

• Vaststellen hoe defecten van een asset gerapporteerd,

bijgehouden en verholpen worden

DEMO – Video 
https://www.youtube.com/watch?v=wh3jV0DT9KM

https://www.youtube.com/watch?v=wh3jV0DT9KM
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Assetinformatie - Systemen

• Assetinformatie bijhouden kan in een Excelsheet of zelfs op 
papier

• Bij enige omvang gebruik je daarvoor software

• Enterprise Asset Management (EAM) of best of breed

• Bij keuze voor best of breed kan integratie van belang zijn

• Automatische monitoring van assets om uitval te kunnen
voorspellen

Poll 3: menti.com
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Assetinformatie – Info. Management

• Bewaak/waarborg de kwaliteit van data

• Kwaliteitseigenschappen van data over assets:

•Accuraat

• Compleet

• Consistent

• Valide

• Tijdlijnen

•Uniqueness 
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Voorbeeld Assetinformatie

• Reparatietijd van storingen, per leverancier
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Assetinformatie – Voordelen

• Eén bron van informatie

• Beter inzicht in het gebruik, nut en de kosten van assets

• Betere (interne) communicatie door eenduidige definities
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Resumé
Assetinformatie in gebouwenonderhoud

➢ Strategisch: 

• Bepaal wat je wilt weten en welke informatie nodig is

• Vaak wordt info bijgehouden op stopcontact en productniveau

➢ Standaarden en systemen:

• Bepaal welke aspecten je wilt bijhouden

• Vaak bestaat dit uit locatie-, asset- en tijdgebonden data

• Naast ERP wordt veelal gekozen voor “Best of breed”

➢ Management:

• Bewaak/waarborg de kwaliteit van data

• Betrouwbare assetinfo geeft inzicht en stuurinformatie
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Tot slot

• Verslag, meer info van deze sessie; aanmelden volgende sessie:
https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021

• Volgende sessie woensdag 2 juni 2021 van 16.30 – 18.00 uur
Organisatie, uitbesteding en samenwerking

• Community (in pilotfase) voor tussentijdse interactie.

https://community.kivi.nl/

• Op mailing list? 
Mail interesse naar maintenance@kivi.nl

• Vragen en tips

https://www.kivi.nl/afdelingen/maintenance/gebouwenonderhoud-2021
https://community.kivi.nl/
mailto:maintenance@kivi.nl
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Dank voor uw aandacht!


